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Base Legal
LEI N° 9.984 DE 17 DE JULHO DE 2000 (ATUALIZA O MARCO LEGAL DO SANEAMENTO BASICO)

ART. 3° A LEIN° 9.984, DE 17 DE JULHO DE 2000, PASSA A VIGORAR COM AS SEGUINTES ALTERACOES:

“ART. 10 ESTA LEI CRIA A AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BAsICO (ANA), ... E RESPONSAVEL PELA
INSTITUICAO DE NORMAS DE REFERENCIA PARA A REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO, ...”

“ART. 3° FICA CRIADA A AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO (ANA), ..., COM A FINALIDADE DE
IMPLEMENTAR, NO AMBITO DE SUAS COMPETENCIAS, A POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS E DE INSTITUIR NORMAS

DE REFERENCIA PARA A REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO.
(...)

“ART. 4°-A. A ANA INSTITUIRA NORMAS DE REFERENCIA PARA A REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
Q—SANEAMENTO BASICO POR SEUS TITULARES E SUAS ENTIDADES REGULADORAS E FISCALIZADORAS, OBSERVADAS AS DIRETRIZES
ano

l@PARA A FUNCAO DE REGULACAO ESTABELECIDAS NA LEIN° 11 .445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007.
N
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A REGULACAO DA ANA NO SANEAMENTO BASICO
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NORMAS DE REFERENCIA -

REGULACAO E FISCALIZACAO

PRESTACAO DO SERVIGO PUBLICO
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A REGULACAO DA ANA NO SANEAMENTO BASICO

NORMA DE REFERENCIA APLICA-SE:

| — AS ENTIDADES REGULADORAS INFRANACIONAIS;
Il — AOS TITULARES DOS SERVIGOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO;
I1l — A PRESTACAO DIRETA POR ORGAO OU ENTIDADE DO TITULAR,
IV — A PRESTACAO DE SERVICOS REALIZADA POR MEIO DE CONTRATOS DE PROGRAMA
SEM LICITACAO, SOB A VIGENCIA DA LEI N° 11.107, DE 2005;
\/ — A PRESTACAO DE SERVICOS REALIZADA POR MEIO DE CONTRATOS DENOMINADOS DE CONCESSAO,
o CELEBRADOS DE FORMA DIRETA, SEM LICITAGAO, ANTERIORMENTE A LEI N°© 11.107, DE 2005;
9 V| — A PRESTACAO DE SERVICOS REALIZADA POR MEIO DE CONTRATOS DE CONCESSAO
a@ PROCEDIMENTOS LICITATORIOS OU DE DESESTATIZAGOES-POS A VIGENCIA DESTA NORMA.
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Selecione o Esiado
Selecione a Entidade Reguladora
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getreologia

AGENCIAS REGULADORAS INFRANACIONAIS - ERI

Selecione o Municipio
Selecione o Servigo

Abastacimento da Sgua potavel W

-,
Abrangéncia das ERls Setoriglidade das ERIs
@ Municipal wEstadual @Intermunicipal @ Multissetorial @Setorial
16 (22.22%) 32 27
(44,44%) i4533%o
3054 17%)
24 (33,33%)
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NR N° 8/2024 DISPOE SOBRE METAS PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZACAO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
A DE ESGOTAMENTO SANITARIO, INDICADORES DE ACESSO E SISTEMA DE AVALIACAO
INDICADOR:
IAA: INDICE DE ATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO DE AGUA (%);
ICA: iNDICE DE COBERTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (%)
NR N° 9/2024 DISPOE SOBRE INDICADORES OPERACIONAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
- DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO
INDICADORES:
Tobos 0SDANR 8
NIVEL | - 01: INDICE DE PERDAS DE AGUA NA DISTRIBUICAO POR LIGACAO (l/lig.dia); <~ INO51 (SNIS)
NIVEL | - 04: INDICE DE INTERMITENCIA DO SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA (%);  (PRESSAO)
ﬁWR N° 11/2024 ESTABELECE AS CONDICOES GERAIS PARA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
— AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
ART. 6° A ENTIDADE REGULADORA INFRANACIONAL DEVE REGULAMENTAR A FORMA DA INSTALACAO DE SISTEMAS DE MEDICAO
an@ INDIVIDUALIZADA EM EDIFICACOES CUJA CONSTRUCAO TENHA SIDO INICIADA ANTERIORMENTE A VIGENCIA DO ART. 29, § 3 DA LEI
\ Ne 11.445, DE 2007, NOS TERMOS DA LEI N° 13.312, DE 2016, CONSIDERADA VIABILIDADE TECNICA E ESTRUTURAL PARA QUE
S

CADA ECONOMIA TENHA UMA FORMA DE COBRANCA ADEQUADA.
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Perdas totais de agua na distribuicao
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ELEVADOS NIVEIS DE PERDAS NA DISTRIBUICAO DE AGUA POTAVEL NO BRASIL

CADASTRO TECNICO

DESATUALIZADO ]
) 4‘ \ J
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CAUSAS
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Micromedicao de agua em relagcao ao volume disponibilizado para distribuicao
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MACRO MEDICAO DE AGUA NA DISTRIBUICAO
Macromedicao do volume de agua de entrada no sistema de distribuicao
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[ Balanco Hidrico (m°)

e ) v b
/ VOLUME DE \ / CONSUMO \ CONSUMO AUTORIZADO 8°4L;’; E7;41E ';';g 4 VOLUME FATURADO )
ENTRADA AUTORIZADO FATURADO L 43,31 % VE )
VE r \ 11.630.331.430
( ) 11.630.331.430 CONSUMO NAO MEDIDO 9 ) VE
59,45 % VE 3.157.599.440 59,45 %
\_ J 16,14 % VE A )
12.499.615.460 s N f _ )
CONSUMO AUTORIZADO MEDIDO NAO FATURADO / ) \
% VE NAO FATURADO JeBER I VOLUME NAO
63,90 % q 43,31 % VE J FATURADO
4 \
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\_ J 3,55 % VE
r----------------lr N
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VOLUME DE PERDAS | 206.287 593
(VP) I 25 % PA 7.932.159.960
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|
|
: 2.825.150.372 251”138”22'2‘?’7‘3 .
j| 7062875930 ||  40,00%VP || 75,00 % PA
I 36,10 % VE / \ s
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— | PERDAS REAIS 3.390.180.446 .
I g 80,00 % PR VE
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= i 4.237.725.558 ROS VAZAMEN

)
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PORTARIAS INMETRO:
v’ N° 295, DE 2018; E
v' N° 155, DE 2022.
e AVANCO TECNOLOGICOS;
* PRECISAQ;
* QUALIDADE

* ADEQUACAO DOS DISPOSITIVOS A REALIDADE LOCAL



como ECNICO - ) @‘3
= TM [4iainll Encontro Técnico de Medicdo de Vazao na Area de Saneamento wrié!z{k-(l;imlvim_dv
2 rologia

—

/mnnnzn(;anzu:#-m, ‘ Evento organizado pelo Grupo Técnico de Vazao-GTVazao da Sociedade Brasileira de Metrologia-SBM

NORMALIZACAO E REGULACAO

CONCLUSAO

 EFICIENCIA E ECONOMIA;

Regulacao ANA/ERIs Portarias INMETRO

* MELHORIA DA QUALIDADE

N© 295 /2018e

Balango Hidrico .
DA PRESTAGAO; N© 155/2022

(SINISA)

* RECURSOS HIDRICOS.




ENCONTRO TECNICO @ 3

LSSl  Encontro Técnico de Medicio de Vazdo na Area de Saneamento eSS GEE,
- S etrologia
9

9

Evento organizado pelo Grupo Técnico de Vazao-GTVazao da Sociedade Brasileira de Metrologia-SBM

2025

Bl - ERIs

OBRIGADO!

Coordenacao de Agua e Esgoto - COAES
9— Superintendéncia de Regulacao de Saneamento Basico — SSB
S

coaes@ana.gov.br 26/08/2025
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